
Somos una compañía integrada y
basada en brindar el más completo
sistema de soluciones tecnológicas.
Ofrecemos productos y servicios de
primera calidad para impulsar su éxito
digital. Distribuimos nuestros servicios
a nivel corporativo en todas las marcas,
siendo socio de negocios. Nuestro
enfoque se centra en proporcionar a
nuestros clientes las herramientas y
servicios necesarios para optimizar sus
operaciones y alcanzar sus objetivos
empresariales.
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MANTENIMIENTO
PREVENTIVO 

Y CORRECTIVO
Los mantenimientos preventivos y correctivos se

realizan con los protocolos asignados por cada

fabricante para minimizar los fallos tanto en hardware

como en software. Contamos con herramientas de

diagnóstico y personal especializado.
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SERVIDORES
Realizamos la implementación de sistemas operativos;
bases de datos y sistemas de gestión para el correcto
funcionamiento de los servidores.
Fundamentamos además, el diagnóstico y
administración de redes firewall (FORTINET-
MICROTIK).
Switchs (HP D-LINK) APS.
Acentuamos las configuraciones de ACTIVE DIRECTORY
y también de los servidores de BACKUP.
Generamos la instalación de Storage de
almacenamiento (NAS y SAN).
En curso, la configuración e instalación de servicios
web (VPN).
Realizamos la administración y configuración de los
servidores de correo (MICROSOFT EXCHANGE) y la
instalación de servidores para telefonía IP.
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ALQUILER DE EQUIPOS
CORPORATIVOS

Transporte para entrega y recogida de los
equipos.
Instalación, configuración y prueba de
equipos.
Soporte técnico en sitio y remoto de los
equipos.
Mantenimiento preventivo a equipos.
Actualización o cambio en equipos.

BENEFICIOS

Comunicate con
uno de nuestros
asesores y cotiza
la configuracion

que necesitas

1

Envia tu solicitud
a nuestros

asesores para el
alistamiento de

los equipos

2

Recibe los
equipos

instalados y
configurados3

3



helpsolucionesinformaticas

VENTA DE
HARDWARE 

Y
ACCESORIOS

APOYAMOS A NUESTROS CLIENTES CON UN

ÁMPLIO PORTAFOLIO DE PRODUCTOS EN LAS

LÍNEAS DE CONSUMO Y CORPORATIVO DE TODAS

LAS MARCAS, CON EL QUE LOGRAMOS SATISFACER

SUS NECESIDADES.
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PROGRAMA DE
RECOLECCIÓN DE

RESIDUOS DE
APARATOS

ELÉCTRICOS Y
ELECTRÓNICOS

PROGRAMA DE
RECOLECCIÓN DE

RESIDUOS DE
APARATOS

ELÉCTRICOS Y
ELECTRÓNICOS

R A E E
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CIBERSEGURIDADHACKING ÉTICO
Pruebas de penetración o pen testing

Es cuando de manera legal se busca
encontrar una vulnerabilidad en
computadoras y dispositivos de manera que
se evalúen las defensas de una empresa.

_________________________________

B O X  W H I T E

B O X  G R A Y

Es el test más completo ya que se parte de un conocimiento
completo previo de la infraestructura a ser probada.
Normalmente lo realiza personal interno de las organizaciones o
se contrata a alguien externo si la empresa no dispone de
trabajadores especializados.

Los pentesters de caja gris tienen típicamente algún conocimiento
de los elementos internos de una red, incluyendo potencialmente
la documentación de diseño y arquitectura y una cuenta interna
de la red.

El propósito del pentesting de caja gris es proporcionar una
evaluación más enfocada y eficiente de la seguridad de una red que
una evaluación de caja negra. Utilizando la documentación de
diseño de una red
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Analista Comercial Analista Comercial

Gerente Comercial

Carlos Saenz

NUESTRO EQUIPO
DE TRABAJO

Jefe Administrativa

Juan Andres Perez Angelica Villanueva

Ricardo Romero

Sebastian GutierrezAngela Torres

Analista Comercial

Operaciones
Michael Perdomo David Verano

Gerente General

Ingeniero de Soporte Técnico
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Deicy Rodriguez

Nataly Bohorquez
Auxiliar Administrativa

Analista Comercial

Lidy Hernandez
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